Платежи в интернете
[bookmark: _GoBack]Когда вы идете за покупками в обычный магазин, всё просто, вы выбираете товар, приносите на кассу, отдает продавцу деньги или карточку, получаете чек. С online-покупками принцип тот же, но вариантов больше.
Виды интернет-платежей:
Существует множество способов оплаты через Интернет. Рассмотрим каждый из них.
· Оплата курьеру наличными
Это самый простой способ. Ты платишь за товар оговоренную в заказе сумму, когда курьер привозит тебе его домой.
· Оплата банковской картой
Один из самых популярных и быстрых вариантов. Хотя бы одна банковская карта есть почти у каждого. Современные интернет-магазины дают возможность оплатить товар как минимум с помощью двух самых популярных платежных систем – Visa и MasterCard. 
· Оплата электронными деньгами
Наверняка вы слышали о – WebMoney, Яндекс.Деньги, Paypal. Сначала люди должны обменять обычные деньги на электронные. Раньше даже были специальные обменные пункты, где производился такой обмен. После этого ими можно расплачиваться через Интернет. Электронные деньги просто переводились с твоего счета на счет продавца так же, как и в случае с банковской картой, – моментально. 
· Оплата через терминалы
Самые известные терминалы – Qiwi, Элекснет, терминалы Сбербанка, в Челябинске – терминалы Челябинвестбанк. Наверняка вы видели платежные терминалы в людных местах – в торговых центрах или на остановках. Они выглядят как банкоматы, но в отличие от банкоматов не выдают деньги, а только принимают их. 
Как не попасться на мошенников
· Никогда и никому не сообщай свои личные данные и ПИН-код карты. Даже если тебе позвонит человек и представится сотрудником банка, или придет sms с просьбой написать пин-код, перезвонить по номеру или прислать фото карты. Похитители денег не знают твоих личных данных. Представляешь, какой подарок ты им сделаешь, выложив всю информацию о себе. Кстати, интернет-магазины не требуют ПИН-код карты. Хранить такую информацию лучше подальше от самой банковской карты.
· Внимательно изучи сайт интернет-магазина. Некоторые «умельцы» специально создают сайты, чтобы воровать чужие деньги, копируя известные интернет-магазины. Если цена на товар тебе кажется подозрительно низкой или на сайте только хорошие отзывы – это должно настораживать. Поищи информацию о магазине, почитай отзывы о нем в Сети.
· Рекомендуется платить за покупки только со своего компьютера. На чужом компьютере могут стоять специальные программы, считывающие информацию. Похитить твои данные для профессионала не составит труда. Если ты все-таки совершил покупку через чужой компьютер, то после этого выйди из всех возможных программ и удали все свои данные.
· Вирус – еще один способ похитить деньги. Установи на свой компьютер или планшетник антивирусное программное обеспечение, регулярно обновляй его. Если кража все-таки случилась, срочно обратись в банк или в платежную систему.
Как осуществляется оплата в интернете, плюсы и минусы.
Банковская карта (Сбербанк, Челябинвестбанк, ВТБ 24).
Как это происходит:
1. Покупатель выбирает оплату картой. Магазин отправляет его на страницу платежной системы и передает ей сумму заказа.
2. Покупатель вбивает номер карты, имя и CVV (специальный защитный код на обороте карты).
3. Нажимает «Оплатить», деньги списываются с карты, покупатель автоматически возвращается на страницу магазина, а платежная система сообщает магазину. 
Плюсы:
· Банковские карты есть почти у всех. Стипендии, зарплаты, пенсии переводятся на карту.
· Покупатель платит, не вставая со стула.
· Деньги приходят сразу.
Минусы:
· Некоторые люди до сих пор боятся делать предоплату: вдруг деньги отдадут, а товар не получат. Поэтому платят картой только в магазинах, которым доверяют.
Наличные
Как это происходит:
1. Покупатель выбирает оплату наличными и размещает заказ.
2. Оплата наличными возможна при доставке курьером. 
3. Встречаетесь, забираете товар, отдаете деньги.
4. Другой вариант — самовывоз. Клиент забирает товар со склада, расплачивается тут же. 
Плюсы:
· Платить наличными психологически легче. Покупатель ничем не рискует и охотно размещает заказ.
· Деньги приходят быстро. Отдали деньги — получили товар.
Минусы:
· При себе всегда должны быть наличные, если не будет сдачи сдача.
Электронные кошельки (WebMoney, Яндекс.Деньги, Paypal).
1. Как это происходит:
2. Покупатель выбирает оплату с помощью электронного кошелька.
3. Автоматически перенаправляется на сайт платежной системы.
4. Вводит логин и пароль, подтверждает оплату.
5. Вы получаете подтверждение оплаты.
6. Самые популярные электронные кошельки в России — Яндекс.Деньги, Киви и Webmoney. Первые два просты в использовании, поэтому популярны среди новичков. Webmoney сложнее, чаще встречается у опытных пользователей.
Плюсы:
· Деньги приходят сразу.
· Покупателю психологически легче платить электронными деньгами, чем делать перевод с карты.
· Можно покупать, не вставая с дивана.
Минусы:
· Все электронные кошельки берут комиссию за обработку платежей 
· В Киви максимальный платеж 15 000 рублей. 
Банковский перевод (Сбербанк, Челябинвестбанк, ВТБ 24).
Как это происходит:
1. Покупатель размещает заказ и выбирает способ оплаты «Банковский перевод».
2. Магазин отправляете покупателю реквизиты расчетного счета или выставляете счет на оплату.
3. Покупатель идет в банк, заполняет квитанцию на оплату или отдает счет, оплачивает покупку.
4. Деньги доходят до магазина через 2-4 дня. Можно получать товар.
Плюсы:
· Безопасно (вероятность мошенничества равна нулю).
Минусы:
· Платежи принимаются только на счет юридического лица.
· Долго. Магазин ждете платеж, и покупатель ждет отправки товара несколько дней.
Наложенный платеж
Как это происходит (только в России):
1. Клиент делает заказ, выбирает способ оплаты «Наложенным платежом».
2. Магазин рассчитывает стоимость отправки, заполняете бланк, распечатываете его и отправляетесь в отделение Почты России, упаковываете посылку по всем правилам и оплачиваете отправку. 
3. Клиент получает заказ на почте, оплачивает посылку и комиссию за отправку оплаты продавцу.
4. Магазин получаете извещение о переводе оплаты и отправляется за деньгами на почту.
Плюсы:
· Доставка в любые регионы России, даже самые дальние.
· Видимость надежности для клиента (оплата при получении, но вскрыть посылку и проверить товар можно только после оплаты).
Минусы:
· Скорость получения от недели до 1-2 месяцев.
· Трудоемкий процесс оформления.
· Возможны «потери» посылок и денег (обязательно отслеживайте посылку).
